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Hydro

Trainingsbedingungen

Anmeldungen

Wir erbitten lhre Anmeldung schriftlich per Post oder per E-Mail an unsere
Trainingsabteilung. Telefonische Anmeldungen kénnen wir leider nicht
entgegennehmen. Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres Eingangs
berticksichtigt. Ist ein Training zum gewiinschten Termin bereits belegt, werden
Sie automatisch auf die Warteliste fir diesen Termin gebucht. Eine Umbuchung
auf einen anderen Termin wird von uns nicht vorgenommen. Sollten Sie dies
wiinschen, ersuchen wir um entsprechende schriftliche Verstéandigung.

Anmeldebestéatigung

Sie erhalten binnen 14 Kalendertagen ab Eingang Ihrer Anmeldung eine
Anmeldevormerkung. Diese Vormerkung ist noch nicht definitiv, bitte
berticksichtigen Sie dies bei der etwaigen Buchung von Tickets, Hotelzimmern
etc.

Da wir bei Kursen an eine Mindestteilnehmeranzahl von 4 Personen gebunden
sind, kénnen wir Thre Anmeldung definitiv erst 14 Kalendertage vor
Trainingsbeginn bestatigen.

In dieser Anmeldebestatigung finden Sie alle wichtigen Details zum Ablauf des
Trainings.

Falls Sie binnen der obigen Fristen keine Vormerkung/Bestatigung erhalten, so
ersuchen wir Sie, Kontakt mit unserer Trainingsabteilung aufzunehmen.

Stornierungen seitens des Trainingsteilnehmers

Bei Ausfall eines Trainingsteilnehmers kdnnen Sie kostenlos Ersatzteilnehmer
nominieren. Sollte dies nicht méglich sein, besteht die Mdglichkeit einer
Stornierung. Stornierungen sind auf dem selben Weg wie Anmeldungen
durchzufiihren (siehe 1. Anmeldungen). Bis 21 Kalendertage vor Beginn des
Trainings ist Ihre Stornierung kostenfrei, danach verrechnen wir 50% und ab 7
Kalendertagen vor Beginn des Trainings den vollen Preis des Trainings. Falls
im Zuge einer Stornierung bei einer von uns in Ihrem Namen durchgefiihrten
Hotelreservierung Stornokosten des Hotels entstehen, sehen wir uns
gezwungen, Ihnen diese Kosten zu verrechnen. Die hier definierten
Stornogebiihren gelten auch dann, wenn das Training auf einen spateren
Zeitpunkt umgebucht wird.

Anderungen und Absagen seitens ANDRITZ HYDRO GmbH

Sollten wir aus sachlich gerechtfertigten Grinden (wie beispielsweise Ausfall
von Vortragenden, zu geringe Teilnehmeranzahl bei Kursen etc.) gezwungen
sein, einen Termin abzusagen, so besteht keine Uber etwaige bereits an uns
bezahlte Trainingsgebuhren hinausgehende Vergitungspflicht. Insbesondere
kommen wir nicht fiir etwaige Stornogebdihren fiir Hotels, Fliige etc. auf. Bei der
Erkrankung von Vortragenden behalten wir uns die jederzeitige
Verschiebung/Absage des Trainings vor.

Trainingsort

ANDRITZ HYDRO GmbH

EURO PLAZA - Objekt D

Wienerbergstrasse 41

A-1120 Wien, Osterreich

Hotel

Hotelkosten sind im Trainingspreis nicht enthalten. Sollten Sie eine
Unterstiitzung bei der Hotelreservierung wiinschen, so geben Sie uns dies bitte
bei Ihrer Anmeldung bekannt. Die Hotelkosten rechnen Sie bitte direkt mit dem
Hotel ab.

Preise

Alle angegebenen Preise verstehen sich ohne Mehrwertsteuer.

Bitte Uberweisen sie den auf der Rechnung ausgewiesenen Betrag auf unser
dort angegebenes Konto innerhalb der ebendort definierten Zahlungsfristen.

Preise fir Kurse:

Kurspreise gelten fir 1 Teilnehmer und verstehen sich exkl. MWST.
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Preise fur Workshops

Workshoppreise gelten fir den gesamten Workshop und verstehen sich exkl.
MWST.

Maximal 6 Teilnehmer kdnnen zu diesem Preis zu einem Workshop entsendet
werden.

Bei mehr als 6 Teilnehmern ist der Preis fiir einen Workshop gesondert zu
vereinbaren.

Sollte der Workshop nach Vereinbarung an anderen Orten als dem unter Punkt
5. "Trainingsort" definierten Trainingsort abgehalten werden, so verrechnen wir
die Diaten, Reise- und Néchtigungsspesen des Vortragenden zusatzlich (Hotel,
Flug, Zug, KFZ, Taxi etc.). An anderen Trainingsorten kdnnen wir keine
Infrastruktur wie PCs, Trainingsanlage etc. zur Verfligung stellen.

Leistungen

Kleine Gruppen erméglichen intensive Betreuung durch unseren Trainer
wahrend der Trainingszeiten. Jeder Teilnehmer erhalt 1 Satz
Trainingsunterlagen als personliches Arbeitsmittel. Sind im Rahmen des
Trainings Ubungen vorgesehen, so stehen am unter Punkt 5. "Trainingsort"
definierten Trainingsort jeweils ein PC mit englischsprachiger Installation bzw.
ein Zielsystem fur maximal zwei Teilnehmer zur Verfiigung. Ebenso sind dort
Pausengetranke und Mittagsverpflegung beinhaltet.

Nach erfolgreichem Abschluss des Trainings erhalten Sie eine schriftliche
Trainingsbestatigung.

Alle anderen Leistungen wie z.B. Parkgebtihren, An- und Abreise, Hotel,
Frihstuck, Transferkosten vom Hotel zum Trainingsort, Taxikosten etc. sind
nicht beinhaltet und miissen vom Teilnehmer direkt beglichen werden.

Security und Datenschutz

Die Daten der Trainingsanmeldung werden zur Vorbereitung, Abwicklung und
Verrechnung des Trainings und fir das Zusenden weiterer Informationen IT-
gestitzt verarbeitet. Eine dartiber hinausgehende Weitergabe an Dritte erfolgt
nicht. Durch Buchung des Trainings erkléaren Sie sich damit einverstanden.
Die im Rahmen des Trainings von uns eingesetzten Geréte sind mit den
marktublichen Sicherheitsmassnahmen ausgestattet. Aus Sicherheitsgrinden
diirfen Trainingsteilnehmer weder Programme oder Daten von oder auf diese
Geréte Uberspielen noch eigene Gerate mit der Trainingsanlage verbinden.
Inshesonders ist auch eine Internetnutzung in Verbindung mit der
Trainingsanlage und im Rahmen des Trainings ausdriicklich untersagt.

Haftung

Fir im Zuge der Verwendung von im Rahmen des Trainings erworbenen
Kenntnissen oder durch Anwendung der Trainingsunterlagen verursachte
Schaden kann keine Haftung tbernommen werden. Fir personliche
Gegenstande des Teilnehmers oder andere vom Teilnehmer wéhrend eines
Trainings eingebrachte Gegenstande wird ebenfalls keine Haftung
tibernommen.

Urheberrechte

Die Trainingsunterlagen diirfen ohne schriftliche Genehmigung der ANDRITZ
HYDRO GmbH nicht vervielfaltigt, ibersetzt oder fir etwaige andere Zwecke
als dem personlichen Training des Trainingsteilnehmers verwertet werden. Im
Rahmen des Trainings genutzte Software, Lizenzen, Activation- und
Freischaltecodes durfen nicht in einer anderen als fiir das Training
vorgesehenen Weise genutzt oder kopiert werden.

Geltungsbereich, Schriftform, Recht , Gerichtsstand

Diese Trainingsbedingungen gelten fiir samtliche von der ANDRITZ HYDRO
GmbH angebotenen Trainings. Samtliche Vereinbarungen sind schriftlich
durchzufuhren. Gerichtsstand ist Wien. Es gilt ausschlieBlich dsterreichisches
Recht.



